
افتتـاح حسـاب نـزد کارگـزاری مفیـد

در صورتی که کاربر جدید این سیستم هستید، مدارک زیر را آماده فرمایید:

مدارک لازم جهت ارسال عبارتند از:

• کپی صفحه اول و آخر شناسنامه 
• کپی کارت ملی

• اصل فرم تکمیل ش��ده توافق نامه معاملات اینترنتی که 
توسط دفترخانه اسناد رسمی گواهی امضاء شده باشد.

• اصل آخرین اوراق گواهی نقل و انتقال س��هام )اگر قصد 
فروش دارید(

مراحل انجام کار:

1. دس��تورالعمل معاملات اینترنتی و مقررات مربوط را مورد 

مطالعه قرار دهید.

2. توافق‏نامه معاملات اینترنتی را به طور کامل تکمیل کنید.

3. فرم تکمیل شده را پرینت نمایید.

4. ذیل توافق نامه را امضاء نموده و به یکی از دفاتر اس��ناد 

رس��می مراجعه و امض��اء را گواه��ی نمایی��د )آدرس و تلفن 

دفترخانه را در ذیل توافق نامه قید فرمایید(.

ایرانیان خارج از کش��ور می توانند با مراجعه به سفارتخانه یا 

کنسولگری ایران، اقدام به اخذ گواهی امضاء نمایند.

5. مدارک را به آدرس زیر ارسال نمائید:

ته��ران، خیابان کریم خ��ان زند، ابتدای قائ��م مقام، کوچه 

نگین، کوچه زیبا، پلاک 5، شرکت کارگزاری مفید، مدیریت 

معاملات اینترنتی، کد پستی 33491 / 15899 

کارگ��زاری مفید پس از دریافت مدارک و بررس��ی آن، حس��اب 

»خرید و فروش سهام« نزد کارگزاری افتتاح نموده و کد کاربری 

و رمز عبور را به پست الکترونیکی شما ارسال خواهد نمود.

توجه: امکان افتتاح حساب در شرایط زیر وجود ندارد: 

• حساب بانکی ریالی بنام متقاضی نباشد.
• فرم توافق‏نامه ناقص تکمیل شده یا فاقد امضاء و گواهی 

امضاء باشد.

مراجعـه حضـوری

لطفاً مدارک زیر را به همراه داشته باشید:

• شناسنامه
• کارت ملی

• اصل آخرین اوراق گواهی نقل و انتقال س��هام )اگر قصد 
فروش دارید.(

مراحل انجام کار:

1. دس��تورالعمل معاملات اینترنتی و مقررات مربوط را مورد 

مطالعه قرار دهید.

2. به نزدیکترین دفتر کارگزاری مفیدمراجعه فرمائید. 

1

گام

راهنمـای دسترسـی بـه امکانـات خریـد و فـروش اینترنتـی

به منظور دسترس��ی آس��ان کلیه ایرانیان به بورس اوراق بهادارتهران، سرویس خرید و فروش اینترنتی سهام توسط شرکت کارگزاری 

مفیدارائه می‏گردد. به منظور استفاده از این سرویس لطفا گام های زیر را دنبال نمائید:

بـدون مراجعـه حضـوری
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واریـز وجـه بـه حسـاب خودتـان نـزد کارگـزاری

قبل از ارسال سفارش خرید از وجود پول کافی در حساب خودتان نزد کارگزاری اطمینان یابید. در غیر اینصورت در سیستم شما 

این پیغام ظاهر خواهد شد »مبلغ وارد شده برای خرید، بیشتر از مانده فعلی شماست.«

برای ارس��ال وجه به این طریق عمل نمائید: مبلغ مورد نظر را به یکی از حس��ابهای بانکی کارگزاری مفید واریز نمایید و صفحه 

»خرید و فروش اینترنتی سهام« را باز کنید. دکمه ارسال وجه را کلیک نمایید. سپس دکمه سند جدید را انتخاب کرده و اطلاعات 

فیش بانکی خود را وارد نمایید.

                                   

توجه: وجه فروش اینترنتی سهام، سه روز کاری پس از انجام معامله، توسط کارگزاری قابل پرداخت می‏باشد.

2

گام

صـدور سفـارش خریـد و فـروش

در صفح��ه اصلی س��ایت مفید ب��ورس www.mofidbourse.com بـر روی دکمه »خریـد و فـروش اینترنتی س��هـام« کلیـک 

نماییـد.

                                   

سپس کد کاربری و رمز عبور خود را که از کارگزاری دریافت نموده‏اید، وارد نمایید.

در صفحه خرید و فروش، امکان ارسال درخواست جدید و مشاهده درخواست‏های قبلی خود  و  وضعیت آنها را دارید.

3

گام

ارسـال و پی‏گیـری سفـارش خریـد و فـروش

در صفحه درخواست جدید امکان وارد نمودن یک درخواست خرید یا فروش برای سهم خاص و با مبلغ و تعداد مورد نظر برای 

شما مهیاست. با وارد نمودن یک درخواست، درخواست شما وارد سیستم اتوماسیون کارگزاری مفید شده ودر مسیر اجرا قرار 

می‏گیرد. پس از آن شما مجدداً به صفحه خرید و فروش باز خواهید گشت و در آن صفحه می توانید وضعیت درخواست‏های 

خود را پی‏گیری نمایید.
4

گام

نکـات مهـم
1.    دامنه تعیین ش��ده توسط سازمان بورس برای نوسان روزانه 

س��هام حداکثر 2% می باش��د. چنانچه قیمت ش��ما از دامنه 

خارج باشد، پیام زیر را مشاهده خواهید کرد:

»قیمت پیش��نهادی سفارش شما خارج از حد 2% می‏باشد. 

لطفا قیمت سفارش را تغییر دهید«.

2.    حداکثر تاریخ اعتبار س��فارش خرید و فروش 7 روز تقویمی 

می‏باشد و پس از آن خود بخود ملغی می شود. چنانچه تاریخ 

وارد ش��ده بیش از  7 روز باش��د، پیام زیر را مشاهده خواهید 

نمـود:

»تاریـ��خ اعتبـ��ار وارد ش��ده در س��فـارش ش��مـا خ��ارج از

دامنـه م��ورد قبول )7 روز تقویمی( می‏باش��د. لطفا تاریخ را 

اصلاح نمایید.«

3.    جهت تغییر آدرس، تلفن و رمز عبور، به صفحه »تنظیم ها« 

در سایت مراجعه نموده و تغییرات لازم را لحاظ فرمایید.

4.       مسئولیت هرگونه استفاده از نام کاربر و رمز عبور به عهده 

دارنده حس��اب اینترنتی می‏باش��د. لذا توصی��ه می‏گردد در 

مراقب��ت و نگهداری از آن دقت فرمایید. لطفاً بروز اش��کال 

در خص��وص نام کارب��ر و رمز عبور را بلافاصل��ه به مدیریت 

معاملات اینترنتی شرکت کارگزاری مفید اطلاع دهید.

  021 -- 81 90 81 -- 021  نمابر:  9 90 5.    تلفن ویژه:  5

مدیریت معاملات اینترنتی 
شرکت کارگزاری مفید
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